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ACTA No,_01

POR MEDIO DE LA CUAL SE CONFORMA LA ASOCIACION DE USUARIOS DE COOSALUD EPS EN EL
MUNICIPIO DE COVERAS DEL DEPARTAMENTO DE SUCRE, PARA LA REPRESENTACION DE LOS

USUARIOS EN DICHO MUNICIPIO.

€l dia 25 del mes de marzo del afio 2022, siendo las 3:00 a.m, se reunieron en las oficings de
COOSALUD EPS, los usuarios de esta EPS, previa convecatoria Hevada a cabo en el municipio de
Covedias para conformar ée manera formal y democrética la Asociacién de Usuarios [ASODEUS) del
municipio de Covedas del departamento de Sucre, con el objetivo principal de velar por los derechos
en salud de la comunidad afillada a |a Institucion,

Para dar inicio a la reunion se leyd e siguiente arden del dia:

BIENVENIDA
HIMNO DE COOSALUD

ENTREGA DE CAMISETAS Y XIT

EXPLICACION DE LAS FUNCIONES DE UNA ASOCIACION DE USUARIOS
LECTURA DEL CARITULO IV DEL DECRETO 1757 de 1994: “PARTICIPACION EN LAS
INSTITUCIONES DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD",
POSTULACION DE LOS REPRESENTANTES DE LOS USUARIOS

VOTACKON

VERIFICACION DE LOS VOTOS VALIDCS

CONFORMACION DE LA ASOCIACION

10. LECTURA Y APROBACION DE ESTATUTOS

11, CIERRE
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DESARROLLO

1, Slendo las'ﬁ_ s2 da Inicio a Ia reunidn, gﬁ l¥ , colaborador de COOSALUD EPS en la
oficina de Covefias, da la bienvenida y agradecimiento a todos los usuarios que acudieron a la
convocatoria y les recuerda la impartancia de participar en |a réunidn.

2. Se da lectura y se explican las princlpales funciones de los miembras de una asociaclén de
usuarios, menclonando las sigulentes:

* Participar en |a planeacidn, toma de decisiones, vigllancia y control de la gestidn de la
afillacién, administracion y prestacion de los servicios de salud,

« Velar por |a calidad y oportunidad en la prestacién de los serviclos, por la defensa de los
derechos de los usuarios y por el cumplimiento de los deberes de estos.

« Velar porque las peticlones de quejas, reclamos y sugerencias ante 1as instituciones de salud
sean respondidas de manera oportuna.

* Promocionar los servickos de Ias entidades a las que estdn afilladas o son usuarios.

« Solicitar capacitacidn en los temas gue consideren necesarios para adelantar su labar y para
el mejoramiento de la calidad de los servicios,

3. El asistente de atencion a los usuarios hace énfasis en el articulo 10 del decreto 1757 de 1994
“Las Alianzas o asociaciones de usuarios, s una agrupacion de afiliados del régimen contributive
y subsidlado, del Sistema General de Seguridad Social en Salud, qua tienen derecho a utilizar los
servicios de salud, de acuerdo con su skstema de afiliacion, que velaran por la calidad del servicio
y la defensa del usuario. Todas las personas afiliadas al Sistema General de Seguridad Social en
Salud podran participar en las instituciones del sistema formando asocaciones o alianzas de
usuarios que los representardn ante las instituciones prestadoras de servicios de safud y ante las
empresas promotoras de salud, del orden publico, mixto y privado”.

4. Después de haber leido y explicado las funciones y el objetivo de la asociacién de usuarios se
postularon los siguientes nombres pasa ser elegides como representantes de la comunldad en la

alianza de usuarios por un perlodo de dos afios:



Maria fscudere Borrios . 35066253
oz Areda Jolic Rerez L5063
WbsenEsbrfe Brown. 4443311435

Yearnil Popate] RewveHals Gomes 18805052

5. Seprocedid a votar secretamente por cada uno de 'os postulados para pertenecer a 1a asociacion
de usuarios, las votaciones se hicieron para los cargos de presidente, vicepresidente, secretario,

y vocales,

Paso seguido a 1a votacidn se procedid al conteo de los votos, arrojando el sigulente resultado:



3B0E52.53

LHA295C €2

Alisen Eslate
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41933 135

Yo il Revuelfas @omez

6. Quedando conformada Lo ASODEUS par un periode de dos ahos de |a sigulente manera:

Hovme B oI s At B e e
| Meirici Escudler Presid. 133066053 Geveras 2errss
Loz Amedes I _\’!‘rc;id. 402956063 coveTas sé?aa
Aligen s larhe |[Secret. 1493217135 covercs | FEE234
Yamil szafacl CeeRaS 3'5333&

7. Seo da lectura a los estatutos de |1a Asoclacidn de Usuarios y se firma por parte def presidente y
secretario como constancia de aprobacion de estos.

8. Siendo las 12 # se da por terminada la reunion agradeciendo nuevamente Ia asistencia y
comprometiendo a los nuevos representantes de los usuarios a reunirsa semanalmente.

Para constancia, se firma la presente acta el dia 25 del mes de marzo de! afio 2022




